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Universidade Federal de Ciéncias da Salde de Porto Alegre = UFCSPA

Edital PROPLAN n2 24/2024 de 17 de junho de 2024

A Substituta da Pré-Reitora de Planejamento da Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto
Alegre (UFCSPA), no uso de suas atribuicGes legais, conferidas pela Portaria DAP/PROGESP, n°® 3.241,
publicada no Diario Oficial da Unido em 31 de julho de 2023, torna publico que estardo abertas, no
periodo indicado no item 3 deste Edital, as inscricdes para a Avaliagdo no Modelo de Maturidade em

Mapeamento de Processos (M3P), ciclo 2024.

1. Objetivo:

Este edital tem por objetivo divulgar as inscricdes para as unidades da UFCSPA interessadas em participar

da Avaliacdo no Modelo de Maturidade em Mapeamento de Processos (M3P), ciclo 2024.

1.1. O M3P é um modelo descritivo e prescritivo, que busca orientar as unidades da UFCSPA
na gestdo por processos, promovendo um aumento gradual de maturidade, considerando o contexto

especifico de cada unidade.

1.2. O processo de avaliagdo compreende quatro etapas: inscricdo para avaliacdo, pré-
avaliacdo, avaliacdo in-situ e pds-avaliacdo, conforme estabelecido no Guia de Aplicacdo M3P e descritas

no item 4 deste edital.

1.3. Para atingir um determinado nivel, a unidade deve aplicar todos os critérios a ele

associados, sendo esses cumulativos.

2. Dos requisitos para participagao:

2.1. Ser uma unidade académica ou administrativa da Universidade Federal de Ciéncias da

Saude de Porto Alegre;

2.2. Ter iniciado ac¢0es relativas a Gestdo por Processos na sua unidade.

3. Dos prazos e da forma de inscrigao e de submissao dos artefatos:

3.1. As inscricOes estardo abertas no periodo de 24 de junho a 05 de julho de 2024 e
deverdo ser feitas mediante abertura de processo no SEl, pelo Lider de Processos ou representante da

unidade interessada.

3.2. Os artefatos deverdo ser submetidos ao NQI, mediante abertura de processo no SEl,

até o dia 31 de julho de 2024.

4. Da homologacao das inscri¢des:

4.1. Somente serdo homologadas as inscricdes que tiverem sido submetidas dentro do

prazo previsto e com o formuldrio de inscricdo preenchido corretamente.

4.2. Nao cabem recursos a etapa de inscricao.

5. Das etapas da Avaliagao M3P:
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A etapa de inscricdo consiste na abertura de processo especifico no SEI e do preenchimento do
documento 580 - formulario de inscricdo pelas unidades interessadas em participar do ciclo de Avaliacao
M3P do corrente ano.

5.1. O formulario devera ser preenchido de forma completa e precisa, contemplando todas
as informacdes solicitadas.

5.2. A pré-avaliacdo consiste na analise dos documentos enviados pelas unidades da
UFCSPA ao NQI, anexados no processo de inscricdo aberto no SEl, quanto aos critérios do nivel pretendido
e, se for o caso, dos niveis anteriores, conforme previsto no Guia de Aplicacdo M3P e no processo [NQI]
[NQI] 13 Avaliar maturidade de mapeamento de processos.

5.2.1. O nao envio da documentacdo completa pela unidade poderd resultar na
desqualificacdo da inscricdo.

5.3. A avaliagdo in situ consiste em uma conversa com a equipe da unidade, mediante
agendamento prévio, para apresentacdo e verificacdo do uso dos processos e entendimento comum
entre os membros da unidade.

5.4. A avaliacdo complementar, quando se fizer necessdria, consiste na andlise dos
artefatos corrigidos pelas unidades, a ser realizada pelo NQI, conforme apontamentos feitos no relatério
parcial.

5.4.1. O ndo envio da documentagdo completa pela unidade podera resultar no nao
atingimento do nivel pretendido.

6. Das responsabilidades:
6.1. Compete as unidades participantes da Avaliacdo M3P:

6.1.1. O envio dos artefatos, conforme estabelecido no Guia de Aplicacdao M3P, respeitando
as orienta¢des quanto a documentacdo de processos exigida em cada nivel, assim como o cumprimento
dos critérios associados.

6.1.2. A participagdo na avaliagao in situ e o fornecimento de eventuais informagdes
solicitadas pelo NQJ.

6.1.3. O envio dos artefatos corrigidos para a avaliacdo complementar, se for o caso, dentro
dos prazos estabelecidos e cumprindo com as solicitacdes apresentadas no Relatério Parcial.

6.2. Compete ao NQI:

6.2.1. A realizacdo das etapas de pré-avaliacdo, avaliagdo in-situ e pés-avaliacdo, conforme
previstas no Guia de Aplicacdo M3P e no processo [NQI]_13 Avaliar maturidade de mapeamento de
processos.

6.2.2. Esclarecer eventuais duvidas das unidades participantes da Avaliagdo M3P.

7. Do Resultado:

7.1. O resultado da avaliacdo serd divulgado apds todas as unidades com inscricdes
homologadas terem sido submetidas as quatro etapas da avaliacdo, listadas no item 4 deste edital.

7.2. As unidades serdo classificadas conforme os niveis de maturidade estabelecidos pelo
M3P.

8. Da validade da avaliagao:

O nivel obtido por uma unidade em uma avaliagdo M3P segue sendo valido por até, no maximo, 3 ciclos
de avaliagdo, o que corresponde a 3 anos, conforme estabelecido no Guia de Aplicagdao M3P.
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9. Das disposigdes finais:

9.1. Os templates dos artefatos, documentos de apoio e demais orientacdes relativas a
Avaliacdo M3P estdo disponiveis no Portal de Processos.

9.2. Duvidas podem ser esclarecidas pelo e-mail ngi@ufcspa.edu.br.

eil Documento assinado eletronicamente por Luciani Fernandes Spencer, Pré-Reitora de Planejamento
;flm_m:_. lily Substituta, em 20/06/2024, as 22:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
69, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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https://nqi.ufcspa.edu.br/wiki/index.php/Portal_de_Processos_da_UFCSPA
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ufcspa.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.ufcspa.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

